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Ankieta dla osób korzystających z usług Ośrodków Wsparcia i Testów

Ankieta jest anonimowa. Uprzejmie prosimy o wypełnienie ankiety, która pozwoli nam poznać Państwa potrzeby oraz oczekiwania w zakresie pomocy i usług oferowanych przez Ośrodki Wsparcia i Testów.
Prosimy zaznaczyć wybraną odpowiedź, zakreślając ją za pomocą O lub X bądź wpisać w odpowiednie miejsce w ankiecie.

I. Skąd Pan/i dowiedział/a się o Ośrodku Wsparcia i Testów?  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
II. Czy dotarcie do informacji o formach pomocy oferowanych przez Ośrodek Wsparcia i Testów jest proste i łatwe? (proszę zaznaczyć wybraną odpowiedź)
tak
nie
Uwagi
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
III. Jakimi formami wsparcia jest Pan/i najbardziej zainteresowany/a? (proszę zaznaczyć wybrane odpowiedzi)
0. Pomoc w doborze potrzebnego sprzętu i technologii asystujących
0. Udzielenie informacji o przysługujących mi prawach i świadczeniach
Szkolenie i instruktaż w zakresie obsługi sprzętu, którego potrzebuje na co dzień
Pomoc w wypełnianiu wniosków o wypożyczenie technologii 
Możliwość bezpłatnego testowania i sprawdzania urządzeń jak działają
Skorzystanie z bezpłatnych konsultacji specjalistów np. logopeda, psycholog, pedagog
Pomoc w znalezieniu dofinansowania na sprzęt
Możliwość wypożyczenia wybranych sprzętów i korzystanie z nich w domu
Inne – jakie?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
IV. Ilu razy dotychczas korzystał/a Pan/i z oferty Ośrodka Wsparcia i Testów? (proszę zaznaczyć wybraną odpowiedź)
0. Raz
0. Kilka razy
0. Regularnie, średnio co najmniej 1-3 razy w miesiącu
V. Czy uzyskania pomoc i informacje udzielone przez pracowników Ośrodka Wsparcia i Testów były wystarczające i spełniły Pana/i potrzeby? (proszę zaznaczyć wybraną odpowiedź)
0. tak 
nie 
Uwagi
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
VI. O jakie usługi powinna zostać rozszerzona działalność Ośrodków Wsparcia i Testów?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
VII. Uwagi, spostrzeżenia na temat pomocy i wsparcia dostępnego w Ośrodku Wsparcia i Testów. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Dziękujemy za wypełnienie ankiety
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